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POULPOS

CE QUE L'IA PENSE, POULPOS LE REVELE.

Audit de visibilitée IA
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Rapport Poulpos

Introduction : Comprendre la logique d’un audit POULPOS

Les intelligences artificielles génératives (ChatGPT, Claude, etc.) sont
devenues des points d’accés majeurs a I'information. Elles orientent les
recherches, les comparaisons de marques, les décisions d’achat et la
formulation des recommandations.

Leur influence est forte, mais leur comportement reste mouvant : chaque
modéle s’appuie sur des données, des priorités et des biais qui lui sont
propres.

Dans cet environnement, la visibilité d’'une marque n’est plus linéaire.
Elle dépend de la fagon dont les modéles comprennent le secteur, relient
les entités entre elles, reformulent les messages et hiérarchisent les
marques.

Un audit POULPOS ne capture donc pas une “photo figée”, mais un
instantané vivant de la perception de votre marque dans plusieurs IA.

Pourquoi cet audit compte réellement
L'objectif est triple :

e Mesurer votre présence effective dans les réponses des IA.

e Evaluer la maniére dont votre discours est compris et
répercuté (valeurs, promesse, positionnement).

e Identifier les leviers concrets pour renforcer votre visibilité et
corriger les signaux faibles.

L'enjeu n’est pas seulement d’étre cité, mais de comprendre comment
vous étes cité, ou, avec quelles associations, et face a quels
concurrents. C’est le coeur du Generative Engine Optimization (GEO).
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Modeéles interrogés

Pour garantir la cohérence et la comparabilit¢é des résultats, I'audit
repose sur cing modéles interrogés via leurs API officielles :

ChatGPT 5
Claude 3.5 Sonnet
Gemini 1.5 Pro
Deepseek V3
Mistral Large

Les mémes requétes, dans les mémes formats stricts, sont envoyées a
chaque |A dans un environnement neutre, sans historique ni
personnalisation.

Les réponses sont ensuite analysées selon la grille GEO™ propriétaire
POULPOS.

En résumeé

Cet audit doit étre lu comme une photo dynamique de votre présence
dans les IA a uninstant T.

Il offre une lecture stratégique de votre image dans ces nouveaux
moteurs d’influence.

Il est aussi un point de départ pour un pilotage continu de votre visibilité
IA, devenu aujourd’hui un levier aussi structurant que le SEO classique.
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Meéthodologie

Cet audit combine des données brutes issues des réponses des
modeles d’'lA et une analyse interprétative experte, permettant d’aller
au-dela de la restitution littérale pour identifier les leviers d’action
concrets et les signaux stratégiques.

1. Scoring

L'audit repose sur une méthodologie structurée en quatre dimensions
complémentaires qui permettent d’évaluer en profondeur la maniére
dont un LLM percoit, décrit et contextualise une marque.

Visibilité Cohérence
0a40 0a15
s Alignement de la Correspondance
Identification et - e
description avec avec les Identification des
classement de la - . . ,
le positionnement opérations de la signaux sensibles
marque
de la marque marque
Ces quatre scores refletent respectivement la visibilité, le

positionnement,

la cohérence opérationnelle et

les risques

réputationnels associés a la marque dans les réponses du modéle. Les
données sont générées automatiquement via deux sources distinctes :

e BRIEF : les éléments de positionnement fournis par la marque
(formulaire client).

e |A : les observations issues de plusieurs modules d’analyse
automatique, chacun produisant une ligne d’évaluation.

Les scores finaux sont calculés a partir de la comparaison systématique
entre ces deux référentiels.
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2. Analyse qualitative
Les données brutes sont complétées par une analyse sémantique :

association d’attributs a la marque

comparaison avec les concurrents

cohérence des discours dans le temps long

signaux faibles (proximité thématique, confusion, zones d’ombre)
alignement du narratif souhaité vs narratif restitué par les IA.

3. Interprétations

Une partie des conclusions reléeve d'une analyse experte : lorsque
plusieurs modéles convergent, mais ne formulent pas explicitement un
risque ou une opportunité, ces signaux sont interprétés et mis en
perspective afin d'étre exploitables par la marque. Toutes les
interprétations restent strictement basées sur les données collectées.

4. Limites naturelles des LLM (lA)

Les modeles d’'lA peuvent présenter des biais, des divergences ou
des sorties incohérentes. Ces variations sont analysées comme
des signaux de perception, non comme des vérités marché. L'audit
distingue explicitement les consensus stables et les signaux faibles
fluctuants.

5. Garanties

aucune donnée confidentielle n’est envoyée aux LLM

protocole reproductible

scoring stable et standardisé

audit réalisé dans un environnement neutre, sans contexte
préalable.
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Cette section offre une lecture instantanée de votre performance dans
les IA. Le score global et ses quatre composantes (Visibilite,
Positionnement, Cohérence et Risque) fournissent une mesure
structurée de votre capacité a émerger dans les réponses des modeles,
a étre percu de maniere cohérente et a bénéficier d’une représentation
factuelle fiable.

Vous accédez ici a la cartographie synthétique de vos forces et zones
de vigilance.

Rappel du brief recu :
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Score global : /100

Scores en détail

Comparaison du score au secteur
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1. Synthese

Cette partie rassemble les enseignements majeurs de [laudit :
classements spontanés, attributs récurrents associés a votre marque,
risques de perception et zones de confusion entre modéles.
Elle met en évidence les signaux robustes et les signaux faibles qui
structurent aujourd’hui votre présence dans I'écosysteme IA.

Scores détaillés

ChatGPT :

Claude :

Deepseek :

13 sur 45

R



Gemini :

Mistral :
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Classements spontanés

Cette section mesure la maniere dont les IA font émerger les marques
face a leurs concurrents, un indicateur clé de notoriété réelle dans leurs
représentations internes. Les positions obtenues révélent les réflexes de
citation des modeles et la hiérarchie implicite qu’ils construisent entre
concurrents. C’est un point d’entrée déterminant pour comprendre si la
marque existe “d’elle-méme” dans le paysage cognitif des LLM.

A Notoriété

ChatGPT ;

Claude

Deepseek

Gemini

Mistral

A Qualité
ChatGPT

Claude

Deepseek

Gemini

Mistral
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ChatGPT . . _
Claude . . _
Deepseek _ . .
Gemini _ _ .
Mistral _ _ _
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Signaux faibles pour la marque

Les signaux faibles identifient les éléments récurrents, ambigus ou
émergents que les modeles associent a la marque, méme lorsqu’ils ne
sont pas explicitement demandes.

IlIs permettent de repérer les glissements narratifs, les biais latents ou
les zones de fragilité susceptibles d’influencer les réponses futures.
Cette lecture est essentielle pour anticiper des dérives de perception
avant qu’elles ne deviennent structurantes.

17 sur 45

R



Analyse de proximité sémantique

La cartographie sémantique met en lumiere les themes, valeurs et
territoires que les IA associent le plus naturellement a la marque. Elle
révele le champ lexical dans lequel les modeles l'inscrivent, ainsi que les
contrastes éventuels entre narratif souhaité et narratif pergu.

C’est un outil stratégique pour ajuster ou renforcer le territoire de
marque dans les contenus accessibles aux LLM.
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Sources des modeles d’IA

Comprendre les sources mobilisées par les modeles permet d’évaluer la
robustesse et la cohérence des informations sur lesquelles reposent
leurs réponses.

Cela éclaire les zones d'influence — médias, corpus sectoriels, données
publiques — qui fagonnent la représentation de la marque.

Cette transparence est indispensable pour orienter les actions GEO vers
les bons leviers éditoriaux et informationnels.

19 sur 45

R



Le benchmark sectoriel offre une lecture comparative de la performance
des marques confrontées aux mémes IA, selon un protocole identique. Il
permet d’observer les écarts structurants : visibiliteé, précision du
positionnement et cohérence factuelle.

Cette mise en perspective révele la dynamique concurrentielle réelle
telle qu’elle est percée par les modeles.

Liste des marques analysées :
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Score global du secteur ] 100

Scores en détail

Scores rapportés sur 100

»”
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2.1. Score par marque

Cette section détaille la fagon dont chaque marque se positionne
individuellement sur les quatre dimensions du score. Elle met en
évidence les forces spécifiques, les fragilités percues et les risques
associes dans les représentations des IA.

La comparaison directe avec le score sectoriel permet de situer
immeédiatement le niveau d’ancrage de chaque acteur.

Scores détaillés
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2.2. Classements

Les classements synthétisent la hiérarchie construite par les modeles
lorsqu’ils évaluent les marques sur des criteres concrets : score global,
notoriété, prix et qualité. Ils rendent visible la structure des préférences
automatiques des IA et les arbitrages qu’elles operent spontanément.
Cette grille permet d’identifier les leaders naturels, les challengers et les
marques sous-représentees.

Classement par score global

Le score global refléte la perception d’ensemble des IA en combinant
visibilité, positionnement, cohérence opérationnelle et gestion du risque.
Ce classement donne une vision nette des marques qui dominent
I'espace cognitif des modeéles. Il permet aussi d’identifier les écarts
d’intensité entre perception réelle et ambition strategique.
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Classement par citation spontanée - score global

Ce classement mesure la capacité des marques a émerger sans
sollicitation directe dans les réponses des IA. Il révele l'effet de halo de
notoriété et 'ancrage mémoriel que les modeéles attribuent a chaque
marque. C’est un indicateur clé pour comprendre lesquelles s’imposent
naturellement dans les comparaisons.
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Classement par citation spontanée - score notoriété

Le score notoriété isole spécifiquement les citations liees au nom de la
marque, indépendamment de la qualité ou du prix. Il montre quelles
marques occupent le “haut du panier” dans la mémoire active des IA.
Cet indicateur met en lumiére la puissance de marque brute telle qu’elle
est internalisée par les modeles.
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Classement par citation spontanée - score Prix

Ce classement mesure la capacité des IA a positionner intuitivement les
marques par rapport au critere du prix. Il met en évidence les réflexes de
catégorisation économique des modeles et la cohérence percue entre
image et segment tarifaire. C’est un outil utile pour valider ou corriger le
positionnement prix dans les contenus accessibles aux IA.
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Classement par citation spontanée - score Qualité

Le score qualité reflete la fagon dont les modeles hiérarchisent la valeur
percue des produits ou services des marques. Il donne une lecture
directe des attributs qualitatifs stables — ou des biais — présents dans
leurs représentations internes. Ce classement aide a repérer les
marques bénéficiant d’un capital qualité fort et celles souffrant d’un
déficit narratif.
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2.3. Benchmark sectoriel - Les points a
retenir

— e A — . - —
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3. Analyse de votre marque

Cette section analyse votre positionnement au regard de vos
concurrents directs. Elle met en lumiére les forces, faiblesses et risques
tels qu’ils apparaissent de maniere convergente dans les modeles
interrogeés.

En distinguant les perceptions réellement ancrées de celles plus
volatiles, cette analyse offre une lecture précise de votre espace
concurrentiel et des arbitrages que les IA operent lorsqu’elles
recommandent ou comparent les marques.
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4. Plan d’actions IA

Cette section traduit les résultats de [l'audit en recommandations
opérationnelles structurées par horizon temporel.

Chaque action vise un levier précis — visibilité, positionnement narratif,
cohérence factuelle — et cible directement les points relevés dans
I'analyse.

La priorité stratégique identifiée constitue le point d’ancrage de votre
trajectoire GEO, afin de renforcer durablement votre présence et votre
credibilité dans les réponses des IA.
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5. Conclusion & next steps
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Annexes - extraits de réponses brutes
autour de la marque

ChatGPT IA_response :

Claude IA_response :
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Deepseek IA_response :

Gemini IA_response :
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Mistral IA_response :

44 sur 45

R



La visibilité dans les intelligences artificielles génératives est lente, mais
jamais figée : les réponses évoluent au rythme des mises a jour des
modéles, des tendances de recherche et des contenus disponibles en
ligne.

Nos solutions POULPOS

Pour répondre a différents besoins, nous proposons plusieurs formats
d’accompagnement :

e Audit ponctuel — Un diagnostic complet de la visibilité dans les IA,
livré sous 24h, avec score GEO™ et recommandations concretes.

e Audit bi annuel (2 tickets) ou quadri annuel (4 tickets) — Pour
piloter la visibilité en continu et anticiper les évolutions des IA.
Vous déclenchez un audit a la date que vous souhaitez, ce pour
répondre au mieux a vos besoins.

e Pack multi-marques — Solution dédiée aux agences ou réseaux,
avec rapports co-brandés sur devis.

Chaque formule s’adapte a vos objectifs et a votre rythme, pour
transformer la visibilité 1A en un véritable atout concurrentiel.

Contact:

Site : www.poulpos.com
Email : hello@poulpos.com
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